
Peugeot FlexCare

SOUSCRIVEZ À LA TRANQUILLITÉ
Une gamme de contrats adaptés 
à votre conduite.

PROTECTION
Protégez-vous                    
des imprévus

PRÉVISIBILITÉ
Anticipez les coûts sans 

mauvaise surprise

FLEXIBILITÉ
Adaptez votre contrat 

FlexCare selon 
vos besoins

EXPERTISE
Bénéficiez des pièces 
de rechange Peugeot 

et de l’expérience unique 
de notre réseau



EXTENSION 
DE GARANTIE 
PREMIUM  
POUR UNE ROUTE
PLUS SÛRE

« Pour moi, il s’agit avant tout                      
de me protéger des imprévus. »
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EXTENSION DE GARANTIE PREMIUM

Extention de garantie

Entretien périodique

Pièces d’usure

Peugeot Assistance

Véhicule de Courtoisie

Contrôle Technique

Déchargement de la batterie**

Document indiquant l’état de santé de la batterie**

Moteur

Boîte de vitesses

Système de refroidissement du moteur et du réservoir

Transmission

Direction assistée

Système de climatisation

Composants électriques

Système électrique

Systèmes de sécurité

Instrumentation de bord

Circuits électriques

Batterie de traction* **

*La batterie de traction bénéficie d’une garantie commerciale d’une durée de 8 ans ou 160 000 km au premier des deux termes atteint.
** Le contenu de l’offre ne concerne que les véhicules électriques.

VOUS POUVEZ PERSONNALISER VOTRE CONTRAT EN SOUSCRIVANT 
UN CONTRAT D’ENTRETIEN  PLUS

Le contrat d’Extension de Garantie Premium vous 
protège des défaillances mécaniques, électriques 
et électroniques, pièces et main d’œuvre comprise, 
jusqu’à 7 ans ou 175 000 km au premier des deux 
termes échus (dans la limite des combinaisons de 
prestations, durées et kilométrages qui figurent au 
tarif en vigueur au moment de la souscription)

Souscription possible dans les 24 premiers mois 
suivant la livraison du véhicule neuf. 

Contactez votre réparateur agréé pour plus d’informations sur la personnalisation de votre contrat 
d’Extension de Garantie Premium  avec l’ajout d’un contrat d’entretien PEUGEOT FLEXCARE, afin de profiter 
d’une expérience de conduite personnalisée.



CONTRAT
D’ENTRETIEN 
PLUS
SANS SURPRISE 

Planifiez à l’avance vos dépenses d’entretien 
jusqu’à 8 ans ou 200 000 km (dans la limite 
des combinaisons de prestations, durées et 
kilométrages qui figurent au tarif en vigueur 
au moment de la souscription) en bénéficiant 
de l’expertise du Réseau PEUGEOT.

Souscription possible dans les 12 mois à partir 
de la livraison de votre véhicule neuf.

« Pour moi, il s’agit de budgétiser mes prestations 
d’entretien en toute sérénité.  »
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ENTRETIEN PLUS

Extension de Garantie

Entretien périodique1

Pièces d’usure

Peugeot Assistance

Véhicule de courtoisie

Contrôle Technique

Déchargement de la batterie*

Document indiquant l’état de santé de la batterie*

YOU CAN TAILOR YOUR PLAN WITH ADDITIONAL COVERAGES

Contact your local dealer to discuss how you can tailor your Peugeot Flexcare Plan with one or  
more additional options for a more personalised experience.

VOUS POUVEZ PERSONNALISER VOTRE CONTRAT EN SOUSCRIVANT UN CONTRAT                    
D’EXTENSION DE GARANTIE PREMIUM

Contactez votre réparateur agréé pour plus d’informations sur la personnalisation de votre contrat 
d’Entretien PEUGEOT FLEXCARE avec l’ajout d’une Extension de Garantie Premium, afin de profiter
d’une expérience de conduite personnalisée.

¹ Conformément aux exigences d’entretien du Constructeur dans le cadre d’un usage normal du véhicule et pour la durée 
et le kilométrage du contrat Entretien Plus souscrit.      
*Le contenu de l’offre ne concerne que les véhicules électriques.



CONTRATS DE 
MAINTENANCE  
UNE OFFRE COMPLÈTE

Maintenez votre véhicule dans un état 
optimal et profitez pleinement de chaque 
trajet grâce à nos meilleurs services 
dédiés à votre véhicule. Jusqu’à 8 ans ou 
200 000 km (dans la limite
des combinaisons de prestations, durées 
et kilométrages qui figurent au tarif en 
vigueur au moment de la souscription).

Souscription possible dans les 12 mois
à partir de la livraison de votre véhicule 
neuf.

« Pour nous, il s’agit d’un service            
tout-en-un sans tracas. »
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MAINTENANCE

Extension de garantie

Entretien périodique1

Pièces d’usure

Peugeot Assistance

Véhicule de Courtoisie

Contrôle Technique

Déchargement de la batterie**

Document indiquant l’état de santé de la batterie**

MAINTENANCE PLUS

Moteur

Boîte de vitesses

Système de refroidissement du moteur et du réservoir

Transmission

Direction assistée

Système de climatisation

Composants électriques

Système électrique

Systèmes de sécurité

Instrumentation de bord

Circuits électriques

Batterie de traction* **

YOU CAN TAILOR YOUR PLAN WITH ADDITIONAL COVERAGES

Contact your local dealer to discuss how you can tailor your Peugeot Flexcare Plan with one or  
more additional options for a more personalised experience.

VOUS POUVEZ PERSONNALISER VOTRE CONTRAT EN SOUSCRIVANT UNE                                                          
OU PLUSIEURS OPTIONS 

Contactez votre réparateur agréé pour plus d’informations sur la personnalisation de votre contrat 
d’Entretien PEUGEOT FLEXCARE.

*La batterie de traction bénéficie d’une garantie commerciale d’une durée de 8 ans ou 160 000 km au premier des deux termes atteint. 
** Le contenu de l’offre ne concerne que les véhicules électriques.
¹ Conformément aux exigences d’entretien du Constructeur dans le cadre d’un usage normal du véhicule et pour la durée                              
et le kilométrage du contrat de Maintenance souscrit.



Peugeot Assistance
SÉRÉNITÉ GARANTIE : VOYAGEZ L’ESPRIT LÉGER

Bénéficiez de l’assistance Peugeot en cas d’immobilisation de votre véhicule (panne 
ou accident). Vous serez pris en charge pour le dépannage ou le remorquage de votre 
véhicule afin de poursuivre votre trajet, même si vous vous trouvez près de chez vous ! En 
cas d’immobilisation d’une journée, vous pourrez également bénéficier d’une solution de 
mobilité, voire d’un hébergement.

POURSUITE DU VOYAGE
OU ACHEMINEMENT HÉBERGEMENT SUR PLACE ASSISTANCE ROUTIÈRE 

24H/24H, 365 JOURS PAR AN

RÉPARATION SUR PLACE 

En cas d’incident couvert par le contrat, 
d’accident ou de crevaison, le Souscripteur 
ou Conducteur du véhicule  sont en droit de 
bénéficier, sur simple appel téléphonique, de 
prestations de dépannage et/ou remorquage. 
Dans ce cadre, l’assistance du contrat couvre 
le déplacement de la dépanneuse sur le lieu 
de la panne. Dans la mesure du possible, le 
véhicule sera réparé sur place.

Cette prestation est prévue pour tout incident 
couvert par le contrat, d’accident ou de 
crevaison intervenant à plus de 100 km (62 
miles) du domicile du bénéficiaire, pour toute 
panne qui ne pourrait être résolue dans la 
journée. Elle permet, soit l’acheminement 
au domicile habituel du bénéficiaire, soit 
la poursuite du voyage vers son lieu de 
destination (voir détails en PDV).

Cette prestation est prévue pour tout 
incident couvert par le contrat, d’accident 
ou de crevaison intervenant à plus de 100 
km (62 miles) du domicile du bénéficiaire. 
qui ne pourrait être résolue dans la journée 
de survenance de la panne Elle permet 
l’hébergement sur place en catégorie 3/4 
étoiles. Elle est limitée à la durée de réparation 
et ne pourra en aucun cas dépasser 4 nuits.

Pour votre Peugeot Electrique : en cas de déchargement de la batterie de traction, nous proposons jusqu’à
3 remorquages par an vers la borne de recharge la plus proche, de votre domicile ou de votre lieu de travail.

Renseignez-vous auprès de votre réparateur agréé pour les prestations d’assistance disponibles et ses exclusions.

En cas de pannez ou d’accident, vous 
bénéficiez, sur simple appel téléphonique, 
tous les jours de l’année, y compris les 
samedis, dimanches et jours fériés, 24 h sur 
24 d’un service de dépannage/remorquage en 
appelant le numéro vert Peugeot Assistance 
0800 44 24 24 (service & appel gratuits) ou au 
+33 549 04 24 24 depuis l’étranger.

DÉPANNAGE / 
REMORQUAGE 

En cas d’incident couvert par le contrat, 
d’accident, de panne ou de crevaison, si le 
véhicule ne peut être réparé sur place,  celui-ci 
sera remorqué jusqu’à l’atelier du membre 
du Réseau Peugeot le plus proche du lieu de 
la panne ou celui choisi par le client dans un 
rayon de 30 km autour du lieu de la panne et 
dans un rayon de 50 km autour du lieu de la 
panne pour les véhicules 100% électriques.

VÉHICULE DE COURTOISIE

En cas d’immobilisation du véhicule pour une 
opération d’entretien préconisée par Peugeot, 
un véhicule de remplacement de tourisme de 
catégorie équivalente ou inférieure au véhicule 
(dans la limite des disponibilités locales), 
sans équipement spécifique, sera mis à votre 
disposition dans la limite d’une journée par 
intervention.
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Vous souhaitez souscrire un contrat 
de services Peugeot FlexCare ?
Choisissez le contrat en fonction de vos besoins. 

LORS DE L’ACHAT D’UN VÉHICULE NEUF

Ajouter le contrat directement au plan de financement de votre véhicule ou à l’une de nos 
options de paiement (paiement au comptant ou abonnement mensuel).

Si votre véhicule est encore dans la période d’éligibilité, il est toujours possible de souscrire 
un contrat Extension de garantie Premium ou un contrat d’Entretien Peugeot FlexCare 
chez votre réparateur agréé.

LORS DE LA RÉPARATION OU L’ENTRETIEN DE VOTRE VÉHICULE
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AVANTAGES EXCLUSIFS

Accédez à vos données de conduite, 
localisez votre voiture, recevez des 
notifications pour vos interventions.

Retrouvez toutes les informations sur 
l’entretien de votre Peugeot, aussi bien 
les révisions effectuées, que la date des 
prochains passages en atelier. 

Retrouvez sur votre compte myPeugeot nos 
offres, invitations, et plus encore.

Trouvez l’atelier le plus proche de vous 
afin de prendre rendez-vous en un clic ou 
demander un devis. 

TOUJOURS INFORMÉ

VOUS ÊTES TOUJOURS                            
ACCOMPAGNÉCONNECTÉ À VOTRE VEHICULE
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MyPeugeot: Toujours à portée de main    
Recevez en temps réel des informations personnalisées concernant votre 
voiture sur MyPeugeot : des solutions simples pour faciliter vos trajets 
quotidiens.

 


